
Rescompany gewinnt “Tangula Luxury Train” in China als Kunden 
 
Unmittelbar nach den olympischen Spielen 2008 wird ein neuer Luxuszug seinen Betrieb in 
China aufnehmen: Mit insgesamt drei Garnituren, die je 96 Gästen Platz bieten, verbindet der 
Tangula Luxury Train auf zwei verschiedenen Routen entlegene Regionen von China: So führt 
die Nordroute über die Tibetanische Hochebene von Peking nach Lhasa (5 Tage/4 Nächte). 
Die südliche Route von Peking nach Lijang (5 Tage/4 Nächte) erforscht die Landschaften der 
Provinz Guangxi und Yunnan (viertägige Reisen sind auf beiden Routen auch in umgekehrter 
Richtung buchbar). „Da wir auch unterschiedliche Pakete anbieten, suchten wir ein flexibles 
Reservierungssystem, dass diesen Ansprüchen genügt“, so Bill Edward, Vice President von 
Tangula Railtours, Betreiber des Tangula Luxury Train. „Auch das inkludierte Marketing- und 
Mailingmodul, mit dessen Hilfe wir unsere Kunden schnell und effizient über unsere 
neuesten Angebote informieren können, hat uns bei RESCO überzeugt. Zudem können wir 
auf unserer Website eine Online-Buchungsmöglichkeit integrieren.“ 
 
Die brandneuen Tangula-Züge verfügen über geräumige Suiten mit In-Room Entertainment, 
eine Gourmetküche, 24 Stunden Buttlerservice sowie Spa- und Wellnessanwendungen. 
Weiters stehen den Gästen jede Menge Ausflugsoptionen zur Verfügung. Für den 
Hotelbetrieb der Tangula Züge zeichnet Kempinski Hotels verantwortlich, die älteste 
europäische Luxushotelkette. Thomas Pfitzer, Managing Director von Rescompany Systems, 
über den neuen Vertrag: “Wir freuen uns sehr, Teil dieses repräsentativen Projektes zu sein. 
Für uns öffnet sich mit der in Peking situierten Reservierungszentrale eine ausgezeichnete 
Möglichkeit, auch auf dem chinesischen Markt Fuß zu fassen. Durch die unterschiedlichen 
Paketangebote und die teils überlappenden Reisen können wir wieder einmal die Flexibilität 
von RESCO unter Beweis stellen. So ermöglicht die mehrsprachige Oberfläche von RESCO – 
Chinesisch eingeschlossen- auch den Dokumentationsanforderungen der lokalen Behörden 
gerecht zu werden.“ 
 
Weitere Informationen über Tangula Luxury Trains finden Sie im Internet unter 
www.tangula.com.cn. 
 
Rescompany Systems Ltd. hat sich mit seiner Reservierungssoftware RESCO auf den 
Reiseveranstaltermarkt spezialisiert. RESCO unterstützt die Buchung von Kreuzfahrten, Charter, 
Gruppen- und Pauschalreisen. Die Software verfügt neben einer effizienten Inventur- und 
Preisverwaltung auch über ausgezeichnete Tools für Marketing- und Kundenbindungs-
maßnahmen. Für Veranstalter und Unternehmen, die bereits erfolgreich mit einem anderen 
Reservierungssystem arbeiten, bietet Rescompany die Installation des CRM- und 
Kundenbindungstools von RESCO auch separat, inklusive der benötigten Schnittstellen zu diesen 
Systemen, an. Mehr Informationen über Rescompany Systems Ltd. bekommen Sie im Internet 
unter www.rescompany.com, per eMail pwinqvist@rescompany.com oder 
tpfitzer@rescompany.com oder telefonisch unter +61 – 400 – 313 813 bzw. +43 – 6221 - 7287. 
Rescompany verfügt über Niederlassungen in Salzburg, Sydney und Vancouver. 
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