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Rescompany  gewinnt einen weiteren Kunden in Australien:
Kreuzfahrtspezialist ,Creative Cruising“ entscheidet sich fiir RESCO

Sydney/Salzburg, Marz 2007

Creative Cruising Australia, einer der fuhrenden Kreuzfahrtenveranstalter in Australien, hat sich
fir das innovative Reservierungssystem RESCO entschieden. ,Der exzellente Ruf von Rescompany
im Support-Bereich sowie die bereits bestehenden Kunden im Veranstaltersektor machten uns die
Entscheidung, Rescompany als Partner zu wahlen, leicht,”“ so Ernie Skalsky, Managing Director von
Creative Cruising, Uber die Vertragsunterzeichnung. ,Das ausgefeilte Berichtswesen, die Kosten-
und Preismodule fiir Paketangebote, das integrierte CRM System und die hohe Flexibilitat der
Applikation im Allgemeinen werden uns das Tagesgeschaft erheblich erleichtern.”

Rescompany verfiigt bereits Uber einen guten Kundenstamm in Australien und arbeitet mit
Reedereien wie North Star Cruises, Orion Expedition Cruises, Coral Princess Cruises und Fantasea
Cruises erfolgreich zusammen. “Wir freuen uns sehr, ein so renommiertes Unternehmen wie
Creative Cruising dieser Liste hinzufuegen zu koennen. Damit haben wir einen weiteren
wichtigen Schritt in  Australien gesetzt, um Rescompany im Reiseveranstalter-und
Kreuzfahrtenmarkt zu etablieren,” so Peter Winqvist, Geschaftsfiihrer von Rescompany Australien.
»,RESCO eignet sich besonders fiir Klein- und Mittelbetriebe und verfligt iber eine ausgezeichnete
Verbindung zwischen Buchung und Kundendatenbank. So ermdglichen wir unseren Kunden nicht
nur eine problemlose Abwicklung aller Buchungen sondern auch ein effizientes Nutzen und
Weiterverarbeiten aller gesammelten Daten.”

Creative Cruising Australia hat sich dem Verkauf von Kreuzfahrten verschrieben und ist der
offizielle GSA von Star Clippers in Australien. Zusatzlich werden Kreuzfahrten von Norwegian
Cruise Line, Carnival Cruise Lines, Star Cruises, P&O Cruises, Princess Cruises, Royal Caribbean
International, Celebrity Cruises, MSC Kreuzfahrten, Cunard, Classic International Cruises, Louis
Cruise Line, Thomson Cruises, Costa Cruises, CruiseWest, Clipper Cruises, Intrav River Cruising
und Skorpios Cruises angeboten. Bei Creative Cruising kénnen sowohl “Cruise only”, “Fly and
Cruise” als auch “Fly and Cruise kombiniert mit einer Bahnreise” gebucht werden. Bei allen Reisen
werden preisglinstige Kreuzfahrten mit den besten Flugtarifen der bekanntesten australischen
Fluglinien kombiniert. Mehr Informationen finden Sie im Internet unter
www.creativecruising.com.au.

Rescompany Systems Ltd. hat sich mit seiner Reservierungssoftware RESCO auf den
Reiseveranstaltermarkt spezialisiert. RESCO unterstiitzt die Buchung von Kreuzfahrten, Charter,
Gruppen- und Pauschalreisen. Die Software verfligt neben einer effizienten Inventur- und
Preisverwaltung auch U(ber ausgezeichnete Tools fiir Marketing- und Kundenbindungs-
maRnahmen. Fir Veranstalter und Unternehmen, die bereits erfolgreich mit einem anderen
Reservierungssystem arbeiten, bietet Rescompany die Installation des CRM- und
Kundenbindungstools von RESCO auch separat, inklusive der benétigten Schnittstellen zu diesen
Systemen, an. Mehr Informationen lber Rescompany Systems Ltd. bekommen Sie im Internet
unter www.rescompany.com, per eMail pwinqvist@rescompany.com oder
tpfitzer@rescompany.com oder telefonisch unter +61 - 400 - 313 813 bzw. +43 - 6221 - 7287.
Rescompany verfligt Giber Niederlassungen in Salzburg, Sydney und Vancouver.
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